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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
(PRESTACAO DE SERVICO)

PREGAO N2 ...... /20...
(Processo Administrativo n.2 23229.000156.2021-54)

1. DO OBJETO

1.1. Contratagcdo de empresa especializada para prestacao do servico de manutencao,
incluido o fornecimento de pecas, das portas de vidro do IFRR/Campus Boa Vista, conforme
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Grupo| Item | Descricao | CATMAT | Unidade | Quant. | Valor Valor
1 dos de unitdrio| Total
Servicos medida maximo| Maximo
Servico de
manutencao . R$ R$
1| e porta de | 18406 | Servico |45 | 50833 116.574,85
vidro
Batedor R$ R$
2 central >8491 Peca 45 | 26,25 [1.181,25
Bucha para
A R$ [R$
3 pivb dle 150413 Peca 45 34,10 |1.534,50
dobradica
Capuchinho R$ R$
4 . 10251 P 4
para trinco 025 eca > 18,18 (818,10
Chapinha R$
5 para trinco 10251 Peca 45 |R$ 4,37 106,65
Contra R$ R$
6 | fechadura | 10162 Peca 45 | 54,75 [2.463,75
. R$ |R$
7 Dobradica 150250 Peca 45 66.33 [2.984.85
Dobradica R$ R$
8 inferior | 120230 | Peca 45 | 4485 [2.018,25
Dobradica R$ R$
9 superior | 120230 | Peca 451 131,20 [5.904,00
Espelho
R$ [R$
10 para 213420 Peca 45 66,33 [2.984,85
fechadura




R$ |R$
11 Fechadura 213420 Peca 45 134,97 6.073,65
. R$ |R$
12 Limitador 58491 Peca 45 17.65 794,25
R$ |R$
13 Mola 10146 Peca 45 616.66 [27.749,70
Pivd para R$ |R$
141 dobradica | 1°02°0 | Peca 4> 133,79 [1.520,55
R$ |R$
15 Puxador 58491 Peca 45 170,05 |7.652,25
R$
16 Roldana 318202 Peca 45 R$ 4,43 199,35
Suporte de R$ [R$
17 canto 150250 | Peca 4> | 22,53 [1.013,85
Suporte
para
. R$ |R$
18 bandeira 150250 Peca 45 82,50 |3.712,50
com ponto
de giro
. R$ |R$
19 Trinco 10251 Peca 45 46,68 |2.100,60
Trinco de R$ [R$
20 | oressao 10251 Peca 4 | 47,01 [2.115,45
Valor total da contratacao: R$ 89.593,20

1.2. O objeto da licitacao tem a natureza de servico comum de manutencao de portas de
vidro.

1.3. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sao os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a Empreitada por Preco
Unitario.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (meses), podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de
1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontra-se pormenorizada em Tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:
3.1. A solucao como um todo abrange a contratacao de empresa especializada

para prestacao do servico de manutencao, incluido o fornecimento de pecas, das
portas de vidro do IFRR/Campus Boa Vista.

3.2. Como unidades de medida foram adotados o “servico” para o item que trata
da manutencdo em si e “peca” para quando for necessaria a substituicdo de

pecas das portas.

3.3. A contratada devera dispor de todos os equipamentos e materiais
necessarios para a execucao dos servicos, bem como disponibilizar os
Equipamentos de Protecao Individual - EPlI recomendados pelas normas vigentes
aos seus funcionarios.

3.4. Os funcionadrios da contratada deverao estar habilitados e qualificados para a
execucao do servico.

3.5. Os servicos serao executados conforme demanda do Campus contratante,
por meio de emissao de Ordem de Servico.

3.5.1. As Ordens de Servico (0.S.) serao preferencialmente encaminhadas por
meio digital (e-mail).

3.6. O prazo para atendimento da Ordem de Servico nao podera ultrapassar 48h
(quarenta e oito) horas, a contar do recebimento da mesma pela contratada.

3.7. A execucao dos servicos relativos a cada Ordem de Servico devera ser
realizada sob a supervisdo de servidor designado pelo Campus e em hordrio




compreendido entre 8h00 e 17h00, em dias uteis. Eventuais servicos realizados
em finais de semana, recesso e feriados deverao ser acordados com a
administracdao do Campus, que ira providenciar solicitacao de autorizacdao de
acesso nas dependéncias.

3.8. Toda e qualquer mobilizacao de maquinas e equipamentos sera de unica e
exclusiva responsabilidade da empresa.

3.9. A contratante nao se responsabilizara pela guarda dos equipamentos e

maquinas, nem concedera espacos internos para abrigar ferramentas e similares.
3.10. Durante o periodo de execucdo dos servicos, a empresa sera responsavel

em manter o local livre de obstaculos e, apés o término dos servicos, deverao ser
removidos os equipamentos, as sobras de material e ferramentas de sua

propriedade, deixando o local completamente limpo.
3.11. A contratante ndao assumira qualquer responsabilidade por acidentes que

ocorrerem nos locais dos servicos e nem atuara como mediador em conflitos que
deles resultem. A empresa devera observar as determinacées das Leis
Trabalhistas, Previdéncia Sociais e de Seguro de Acidentes do Trabalho.

3.12. A execucao dos servicos podera ser iniciada apdés a assinatura do Contrato
e conforme demanda solicitada pela Contratante via Ordem de Servico.

3.13. Todos os funciondrios da contratada deverdao estar devidamente
uniformizados e portando cracha da empresa.

3.14. Para afericdo da qualidade da prestacao dos servicos, a fiscalizacdao do
contrato utilizaréa o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforma
modelo abaixo, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

3.14.1. A utilizacao do IMR nao impede a aplicacao concomitante de outros
mecanismos para a avaliacao da prestacao dos servicos.

IMR
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO
CONTRATO n@:
OBJETO: Contratacao de empresa especializada para prestacao do servico de
manutencao, incluido o fornecimento de pecas, das portas de vidro do
IFRR/Campus Boa Vista.
VIGENCIA DO CONTRATO:
FISCAL RESPONSAVEL PELO ACOMPANHAMENTO:
DATA DE EXECUCAO E VERIFICACAO DO SERVICO:
Descricao
FINALIDADE Garantia do cumprimento das exigéncias pactuadas em
contrato e termo de referéncia.
FORMA DE | Acompanhamento via fiscal, devidamente desighado, por
VERIFICACAO ocorréncia de solicitacéo
PERIODICIDADE | A CADA SOLICITACAO DE ATENDIMENTO
Exigéncia 1 CONTATOS DA CONTRATADA DEVIDAMENTE ATUALIZADQOS?
Resultado ( )SIM () NAO
Exigéncia 2 O PRAZO PARA ATENDIMENTO DA SOLICITACAO FOI
CUMPRIDOQO?
Resultado ( )SIM ( ) NAO
Exigéncia 3 A EQUIPE DA CONTRATADA ESTA DEVIDAMENTE
UNIFORMIZADA E IDENTIFICADA?
Resultado ( )SIM () NAO
Exigéncia 4 A EQUIPE DA CONTRATADA POSSUIA OS CONHECIMENTOS
NECESSARIOS PARA A REALIZACAO DO SERVICO?
Resultado ( )SIM ( ) NAO
Exigéncia 5 A EMPRESA UTILIZOU EQUIPAMENTOS ADEQUADQOS PARA A
EXECUCAO DOS SERVICOS?
Resultado ( )SIM () NAO




FAIXA DE | 100% DA NOTA FISCAL: ATE 1 EXIGENCIA NAO CUMPRIDA
PAGAMENTO DA | 90% DA NOTA FISCAL: ATE 2 EXIGENCIAS NAO CUMPRIDAS
NOTA FISCAL 70% DA NOTA FISCAL: ACIMA DE 3 EXIGENCIAS NAO
CUMPRIDAS

0% DA NOTA FISCAL: NENHUMA EXIGENCIA CUMPRIDA E/OU
SERVICO NAO POSSIVEL DE REALIZAR POR FALTA DO
CUMPRIMENTO DAS EXIGENCIAS

SANCOES 0,2% DO VALOR TOTAL DO CONTRATO EM CASO DE NAO
EXECUCAO ADEQUADA AS EXIGENCIAS DESTE IMR

OBSERVACOES
DO FISCAL:

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR
4.1. Trata-se de servico comum de cardter continuado sem fornecimento de méao de obra
em regime de dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante licitacao, na modalidade

pregao, em sua forma eletrdnica, utilizando-se o Sistema de Registro de Precos, de

acordo com o Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013.
4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507,

de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no
art. 32 do aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracao Contratante, vedando-se qualquer relacao entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacao abrangem o seguinte:

5.1.1. A contratacdo devera ser realizada por meio de licitacdao, na modalidade

pregao, na forma eletrénica, utilizando-se o Sistema de Registro de Precos, haja
vista tratar-se de contratacdao de servicos comuns e que permite a flexibilizacao

do quantitativo a ser contratado, uma vez que o SRP é o conjunto de
procedimentos para registro formal de precos relativos a prestacao de servicos e

aquisicao de bens, para contratacées futuras, enquadrando-se a contratacao
pretendida nos Incisos 1, 1l e 1V do Artigo 32 do Decreto 7.892/2013.

5.1.1.1. Tendo em vista que, no momento, nao vislumbramos vantagem para este
IFRR, ndo sera autorizada a adesao a ata de registro de precos oriunda desta
licitacao.

5.1.2. A prestacao do servico em pauta possui natureza continuada, pois a sua

auséncia ocasiona danos a Administracdo, haja vista que a manutencao das
portas de vidro garante a seguranca do patrimonio e dos servidores e usuarios

desta Instituicao. Portanto, com base no art. 15 da IN SEGES 05/2017, pela sua

a

essencialidade, o servico visa atender a necessidade publica de forma

permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro.
5.1.3. A contratacdo sera realizada para um periodo inicial de 12 (doze) meses

podendo ser prorrogada por até 60 (sessenta) meses, conforme a Lei n2 8.666, de
21 de junho de 1993.

5.1.4. De acordo com os itens 4.1 a 4.7 do ANEXO VII-A da IN SEGES 05/2017, sera
exigido do licitante:

e.l. Declaracao de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006;

e.2. Declaracao de que esta ciente e concorda com as condicées contidas no ato
convocatodrio e seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos
de habilitacao definidos no referido documento;

e.3. Declaracao, sob as penas da lei, de que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para a sua habilitacdo no presente processo licitatério, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

e.4. Declaracao para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n2 8.666, de



1993, acrescido pela Lei n? 9.854, de 27 de outubro de 1999, que nao emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor a partir de 14 (quatorze)
anos, na condicao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIll do art. 72 da
Constituicao Federal;

e.5. Declaracao de que a proposta apresentada para essa licitacao foi elaborada

7

de maneira _independente, de acordo com o que é estabelecido na Instrucao
Normativa/SLTI n? 2, de 16 de setembro de 2009;
e.6. Declaracdao de que nhao possui, em sua cadeia produtiva, empregados

executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos lli
e IV do art.12 e no inciso lll do art. 52 da Constituicao Federal;

e.7. Declaracao informando se os servicos sao produzidos ou prestados por
empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao, conforme disposto

no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991.
e.8. Declaracdo de que o licitante possui ou instalara escritério em local

cidade/municipio reviamente definido pela Administracao, a ser comprovado

i .
e.9. Comprovacdao que ja executou objeto compativel, em prazo e quantidade,
com o que esta sendo licitado, com a apresentacao de atestado(s) de capacidade
técnica expedidos por érgaos publicos ou empresa privadas;

e.10.Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusao do contrato ou

se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado
para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN

SEGES/MP n. 5, de 2017 .

e.1l1l. Podera ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do
servico, a apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacao se equivale, para fins de comprovacao de
capacidade técnico-operacional, a uma unica contratacdo, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

e.12. Além da necessidade de apresentar as declaracdes citadas nos anexos da IN
SEGES 05/2017, o licitante devera apresentar, também:

i. Declaracao de Sustentabilidade Ambiental, conforme Anexo Il do Edital.
ii. Declaracao de Nao Parentesco, em atendimento ao art. 7.2 do Decreto n.2

7.203, de 4/6/2010, conforme Anexo lll do Edital.

iii. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condicdes necessarias para
a prestacao do servico.

e.11. Nas licitacdes realizadas na modalidade pregéao, em sua forma eletrénica, as
declaracoes deverao ser apresentadas no momento do cadastramento da
proposta, para os demais casos deverao ser apresentados juntamente com as
propostas de precos na sessao publica.

5.1.5. Nao se aplica a necessidade de a contratada promover a transicao
contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas

empregadas, tendo em vista o servico pleiteado tratar-se de atividades rotineiras
e conhecidas pelas empresas do ramo, nao sendo necessaria transferéncias de
conhecimentos entre elas, apds findo o contrato.

5.1.6. A Contratada devera ter cuidados especiais com a manutencao do
equilibrio ambiental, a saiide humana e dos animais, na execucao do servico e no
fornecimento dos produtos utilizados como material de consumo, em especial:
5.1.7. Atender os critérios de Sustentabilidade ambiental, considerando os
processos de utilizacao e descarte dos produtos e matérias primas, de acordo
com a Instrucao Normativa n? 01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacao do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao - MP.

5.1.8. Respeitar a legislacao vigente e observar as boas praticas e técnicas
ambientalmente recomendados, quando da realizacao de atividades nas areas,
escopos dos trabalhos, quer seja, em qualidade, em quantidade ou em
destinacao; atividades essas da inteira responsabilidade da Contratada que
respondera em seu préoprio nome perante os dérgaos fiscalizadores.

5.1.9. A realizacao do servico devera ser efetuado por empregado devidamente
treinado, identificado, uniformizado e com equipamento de protecao individual
(EPI) adequado, ficando por conta da Contratada o fornecimento, antes do inicio




da execucao dos servicos, de tais Equipamentos.

5.1.10. Ao realizar a busca de solucées para o atendimento da necessidade no
mercado local, a Unica solucdo é a contratacao de empresa especializada.

5.2. As obrigacbes da Contratada e Contratante estao previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO.

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante poderd
realizar vistoria nas instalacdes do local de execucao dos servicos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, em horario a ser combinado
com o Departamento de Infraestrutura e Manutencdao - DEIM, no seguinte endereco:
Campus Boa Vista: Av. Glaycon de Paiva, n. 2496, Bairro: Pricuma, e-mail:
daplan@ifrr.edu.br.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia (til seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia Gtil anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.
6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacao para a realizacao da vistoria.

6.2.2. Em caso de o licitante optar pela realizacao da vistoria, este devera
realizar o agendamento por meio dos e-mails acima informados.

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue
CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reproducdo, contendo as informacdes
relativas ao objeto da licitacdo, para que a empresa tenha condicdes de bem elaborar sua
proposta.

6.4. A ndo realizacao da vistoria, quando facultativa, ndo poderd embasar posteriores
alegacbes de desconhecimento das instalacbes, dldvidas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir os
Oonus dos servicos decorrentes.

6.5. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condigdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao.

6.6. As empresas licitantes deverao apresentar, obrigatoriamente:

6.6.1. Declaracao de Vistoria, conforme Anexo IV do Edital; ou

6.6.2. Declaracao de abdicacao de vistoria emitida pelo licitante em que conste,
alternativamente, que conhece as condicdes locais para execucao do objeto, ou
que tem pleno conhecimento das condicées e peculiaridades inerentes a natureza
do trabalho, assumindo total responsabilidade por este fato e que nao utilizara

deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas
ou financeiras com a contratante, conforme Anexo V do Edital.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

7.1.1. O servico podera ser acionado sempre que houver demanda.

7.1.2. O horério para a realizacdo do servico serd de segunda a sexta-feira de 8h as 17h e
no sabado de 8h as 12h.

7.1.3. O acionamento para o servico serd feito preferencialmente via e-mail, com prazo de
até 48 (quarenta e oito) horas para atendimento.

7.1.4. A prestacdo dos servicos do objeto deste Termo de Referéncia serd solicitada
mediante Ordem de Servico a ser enviada por correspondéncia eletrénica (e-mail), sendo
obrigatéria a confirmacdo de recebimento pela empresa.

7.1.4.1. A execucao dos servicos, relativos a cada Ordem de Servico, devera ser realizada
sob a supervisao de servidor designado pela Contratante.

7.1.4.2. Eventuais servigos realizados em finais de semana, recesso e feriados deverao ser
acordados com a fiscalizacdo da Contratante, que ird providenciar solicitacdo de
autorizacao de acesso nas dependéncias da mesma.

7.1.5. Apés o recebimento da Ordem de Servico, a Contratada deve providenciar junto a
Contratante o agendamento dos servicos.

7.1.6. Quando da execucdo dos servicos, o responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo da prestacao verificard a conformidade dos mesmos com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.1.7. Os servicos prestados nas portas de vidros devem possuir qualidade, uma vez que
sao frequentados pela Comunidade Académica: professores, alunos, servidores,
terceirizados, estagiarios, usudrios, convidados e visitantes.



7.1.8. A CONTRATANTE nao assumird a responsabilidade por acidentes que ocorrerem nos
locais dos servicos e nem atuard como mediador em conflitos que deles resultem.

7.1.9. A Contratada deverd utilizar profissionais em nimero suficiente para a realizacao dos
servicos propostos.

7.1.10. A Contratada deverda fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que
se fizerem necessarios para a execucado de servicos e fiscalizar o uso, em especial pelo que
consta da Norma Regulamentadora n2 6 do MTE.

7.1.11. A contratada deverd disponibilizar os contatos atualizados a contratante de maneira
gue viabilize de forma mais rapida a solicitacao.

7.1.12. A execucao dos servigos serd iniciado em até 10 (dez) dias corridos apds a
assinatura do contrato, na forma que segue:

7.1.12.1. Vedacao de conduta e atividade consideradas lesivas ao meio ambiente.

7.1.12.2. Cumprimento das normas relacionadas com o funcionamento da atividade
vinculada ao objeto da licitacao.

7.1.12.3. Exercicio da citada atividade sem prejudicar a atividade-fim ou funcionamento da
Contratante.

7.1.12.4. Os empregados, sécios ou dirigentes da empresa contratada, bem como seus
veiculos, deverao estar devidamente cadastrados e portar os respectivos documentos.
7.1.12.5. Todos os funcionarios da contratada deverdo estar devidamente uniformizados e
portando o crachd da empresa.

7.2. A Contratada deverd apresentar proposta para atender a demanda global maxima para
0S servicos ora especificados.

7.3. Da demanda maxima global serao deduzidos progressivamente e cumulativamente, as
unidade de servico e pecas até que finde o valor maximo de demanda estabelecido neste
Termo de Referéncia.

7.4. A empresa Contratada deverd considerar na sua proposta todos os itens referentes ao
recolhimento de taxas, emolumentos e impostos prévios ao inicio do servico, tais como
Licencas, Registros de funciondrios e outras despesas decorrentes da atividade a ser
executada.

7.5. A Contratada deve ter a ciéncia de que nos valores propostos estdo inclusos todos os
custos operacionais, insumos, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios e
comerciais.

7.6. A contratada devera manter endereco atualizado da sede da empresa ou escritério
comercial junto a administracao da contratante, durante a vigéncia do contrato, bem como
indicar por escrito o nome e telefones do responsdavel para contato.

7.7. Possiveis omissdes, falhas ou incorrecdes na apresentacdo da proposta comercial ndo
poderdo constituir pretexto para a proponente adjudicataria pretender alterar a composicao
dos custos unitarios.

7.8. A contratada deverd executar os ajustes nos servicos concluidos ou em execucao
determinados pela Fiscalizagao.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:

8.1. O 6rgao deve acompanhar e fiscalizar a conformidade da prestacao dos servicos e da
alocacao dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
por meio de um representante especialmente designado, na forma dos Art. 67 e 73 da Lei
n28.666, de 1993.

8.2. A verificacdo da adequacao da prestacao do servico deverd ser realizada com base nos
critérios previstos no Termo de Referéncia e Instrumento de Medicdo de Resultado, anexo
a0 processo.

8.3. A fiscalizacdo desse servico serd realizada por servidor efetivo do quadro da
contratante, devidamente nomeado por portaria.

8.4. A fiscalizacdo assiste o direito de ndo aprovar a medicdo dada como concluida pela
contratada, desde que nao esteja dentro dos requisitos exigidos nas especificacdes deste
Termo de Referéncia, devendo a Contratada sanar as falhas encontradas sem qualquer
Onus para a contratante.

8.5. A presenca da fiscalizacdao no local dos servicos ndo diminui a responsabilidade da
Contratada quanto a perfeita execucdo dos trabalhos.

8.6. Toda comunicacao formal entre a Contratada e a fiscalizacao deverd ocorrer por
escrito.

8.7. A Contratada devera comunicar, por escrito, a fiscalizacdo por ocasidao de etapa do
servico ou servico total, a fim de que se possa efetuar o recebimento necessario.

8.8. Cumprir as demais atividades de fiscalizacao pertinentes ao servico executado, de



acordo com o instrumento convocatério respectivo e a legislacdo em vigor;

8.9. Em caso de dlvidas ou omissdes do Termo de Referéncia, caberd a fiscalizacao fixar o
gue julgar mais indicado, comunicando, por escrito, a contratada a solucdo adotada.

8.10. Os pagamentos ocorrerao de acordo com o servico executado e as pecas substituidas.
8.11. O pagamento sera efetuado pelo setor de finangas apds o recebimento da Nota Fiscal
atestada mediante conferéncia das notas de execucdo dos servicos.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS (SUPRESSAO)

10. INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1. O gquantitativo demandado é apenas uma estimativa, uma vez que nao se pode
mensurar com exatiddo a quantidade de vezes em gque serd demandada a manutencdo das
portas e a substituicdo de pecas;

10.1.2. No valor do item 1 (servico) deverao estar inclusos todos os custos decorrentes da
prestacao dos servicos, tais como custo com pessoal, deslocamento e encargos trabalhistas
e fiscais.

10.1.3. A empresa Contratada devera considerar na sua proposta todos os itens referentes
ao recolhimento de taxas, emolumentos e impostos prévios ao inicio do servico, tais como
Licencas, Registros de funciondrios e outras despesas decorrentes da atividade a ser
executada.

10.1.4. Toda e qualquer mobilizacao de mdaquinas e equipamentos sera de Unica e exclusiva
responsabilidade da empresa.

10.1.5. A contratante ndo se responsabilizara pela guarda dos equipamentos e maquinas,
nem concederd espacos internos para abrigar ferramentas e similares.

10.1.6. A contratada deverd executar os ajustes nos servicos concluidos ou em execucao
determinados pela Fiscalizagao.

10.1.7. Possiveis omissoes, falhas ou incorrecdes na apresentacdo da proposta comercial
ndao poderdo constituir pretexto para a proponente adjudicatdria pretender alterar a
composicao dos custos unitarios.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucao dos servigos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5. Efetuar as retencbes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo X| da IN SEGES/MP n.
5/2017.

11.6. Ndo praticar atos de ingeréncia na administracao da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcdao e apoio ao
usudrio;

11.6.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
11.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessao de didrias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento dos servicos
objeto do contrato;

11.8. Realizar avaliacoes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

11.9. Cientificar o 6rgao de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao
das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;



11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes
técnicas apés o recebimento do servico e notificacées expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n? 8.666, de 1993.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

12.5. Vedar a utilizacao, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no 6érgao
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010;

12.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores - SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responséavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unidao; 3) certidoes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

12.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

12.8. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

12.9. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros.

12.10. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execucdo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

12.11. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-
los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram
este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacbées dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

12.13. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial
descritivo.

12.14. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitagao;

12.16. Cumeprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem
como as regras de acessibilidade previstas na legislacao, quando a contratada houver se



beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

12.17. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

12.18. Arcar com o 0Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte,
devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante;

12.20. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0s materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas,
com a observancia as recomendacodes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

12.21. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e
“b"”, do Anexo VII - F da Instrucao Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

12.21.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacdes e atualizacbes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento
de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar
0S mesmos sem limitacoes;

12.21.2. Os direitos autorais da solucao, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da
documentacao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na
execucao do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando
proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacao expressa da Contratante, sob pena de
multa, sem prejuizo das sancdes civis e penais cabiveis.

13. DA SUBCONTRATACAO
13.1. Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condicbes
do contrato; ndo haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracao a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugao do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que
serao exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados,
na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessdria para o
acompanhamento e controle da execucao dos servigos e do contrato.

15.3. A verificacao da adequacdo da prestacao do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.4. A fiscalizacao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucao do servico, deverd
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracao dos valores
contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servicos deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

15.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejard a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme



disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n® 8.666, de 1993.

15.8. As atividades de gestao e fiscalizacao da execucao contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistemética, podendo ser exercidas por servidores, equipe
de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique
assegurada a distincao dessas atividades e, em razao do volume de trabalho, nao
comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestao do Contrato.

15.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucao do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo
VI do Edital, ou outro instrumento substituto para afericao da qualidade da prestacao dos
servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou
utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.9.1. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos
para a avaliacao da prestacao dos servigos.

15.10. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.11. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacao de desempenho e qualidade da prestacao
dos servicos realizada.

15.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a
avaliacao de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

15.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que poderda ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.14. Na hipbétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatério.

15.15. O fiscal técnico poderda realizar avaliacdao didria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestacao dos servicos.

15.16. A fiscalizacao da execugao dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
15.16.1. Verificacao dos contatos atualizados;

15.16.2. Verificacao da equipe identificada e uniformizada;

15.16.3. Verificacao do tempo de atendimento da solicitacao;

15.16.4. Verificacao dos equipamentos adequados e suficientes para a prestacao
do servico;

15.17. As disposicdes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n? 05, de 2017, aplicdvel no que for pertinente a contratacao.
15.18. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei
n2 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias uteis do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual;
16.3. O recebimento provisério sera realizado pela fiscalizacao do contrato apds a
entrega da documentacao acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizard inspecao minuciosa de todos os servicos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados
pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacao dos servicos e constatar e relacionar



os arremates, retoques e revisées finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se
for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecOes resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdao nao
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

16.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

16.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo deverd elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do
contrato.

16.3.2.1. quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias na
execucdo do contrato, em relacao a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necesséarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

16.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.
16.3.2.2.1. Na hipdétese de a verificacdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
provisério no dia do esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos,
0 Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o
ateste da execucao dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacao e, caso haja irreqgularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da
despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao, com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR),
ou instrumento substituto.

16.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por
forca das disposicoes legais em vigor.

16.6. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até
5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do
art. 59, § 32, da Lei n® 8.666, de 1993.

17.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura seré precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia

17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.



17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdao de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo
Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

17.4.1. o prazo de validade;

17.4.2. a data da emissao;

17.4.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

17.4.4. o periodo de prestacao dos servigos;

17.4.5. o valor a pagar; e

17.4.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

17.5. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4& apés a
comprovacao da regularizacdo da situacdo, nao acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;

17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucao Normativa SEGES/MP n? 05, de
2017, serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancbes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

17.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndao as executou com a qualidade
minima exigida;

17.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

17.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

17.10. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdao tempordria de
participacao em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrucao Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

17.11. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante deverd comunicar aos érgaos responsdaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

17.13. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada nao regularize
sua situacao junto ao SICAF.

17.13.1. Serd rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de
alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

17.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencado tributaria prevista na legislacao
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6
do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada
que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento



da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratoérios;
N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | = (6/100) 1=0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. ANTECIPACAO DO PAGAMENTO (SUPRESSAO)

19. REAJUSTE

19.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.

19.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE) exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

19.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd
contado a partir dos efeitos financeiros do dltimo reajuste.

19.3. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando
a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

19.4. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.

19.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagdao entao em vigor.

19.6. Na auséncia de previsado legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

19.7. O reajuste serd realizado por apostilamento.

20. GARANTIA DA EXECUCAO

20.1. Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execucdo, pelas razdes abaixo
justificadas:

20.1.1. Por se tratar de um servico continuado sem dedicacao exclusiva de mao-de-obra,
com pagamentos realizados de acordo com as solicitacdes demandadas, sem pagamentos
antecipados ndo hd a necessidade de garantia contratual, pois os riscos de
responsabilidade subsididria do Estado sdo minimos.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
21.1. Comete infracao administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:
21.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em
decorréncia da contratacao;
21.1.2. ensejar o retardamento da execucao do objeto;
21.1.3. falhar ou fraudar na execucao do contrato;
21.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou
21.1.5. cometer fraude fiscal.
21.2. Pela inexecucgao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdao pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sancoes:
21.2.1. Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;
21.2.2. Multa de:
21.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia
sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucao dos servicos, limitada a




incidéncia a 15 (quinze) dias. Apdés o décimo quinto dia e a critério da Administracao,
no caso de execucdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacao do objeto, de forma
a configurar, nessa hipétese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo
da rescisao unilateral da avenca;
21.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;
21.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigacao assumida;
21.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
21.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacao da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao),
observado o méximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;
21.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas
independentes entre si.
21.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;
21.2.4. Sancao de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da
Unidao, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos
21.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo
administrativa no subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.
21.2.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;
21.3. As sancOes previstas nos subitens 21.2.1, 21.2.3, 21.2.4 e 21.2.5 poderao ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.
21.4. Para efeito de aplicacao de multas, as infracées sao atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do
contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situacao que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesao corporal ou consequéncias letais, por 05
ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior
2 ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia e por 04
unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os 03
servicos contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela 02
fiscalizagao, por servigo e por dia;




Retirar funciondrios ou encarregados do servico

5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03

CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:

Manter seus dados de contato atualizados, por

6 . 01

dia de atraso;

Cumprir determinacao formal ou instrucao

complementar do érgao fiscalizador, por ocorréncia;

8 Utilizar equipamentos adequados para a 01
execucao do servico;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia

02

9 o L . . 03
formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por
item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execucao do contrato os 01

prepostos previstos no edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relacao de obrigacbes da 01
CONTRATADA

21.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

21.5.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

21.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

21.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracao em virtude
de atos ilicitos praticados.

21.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei
n? 9.784, de 1999.

21.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serao deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor da Uniao, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
21.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15
(quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade
competente.

21.8. Caso o valor da multa nao seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

21.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdbes, levard em consideracéo a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

21.10. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, se houver indicios de pratica de
infragao administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagao - PAR.

21.11. A apuracao e o julgamento das demais infracdes administrativas nao consideradas
como ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n?
12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa.
21.12. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacdo de agente publico.

21.13. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

22. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
22.1. As exigéncias de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as



usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2. Os critérios de qualificacao econ6mica a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no edital.

22.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

22.3.1. A comprovacao da execucao de objeto compativel, em prazo, com o que
esta sendo licitado, mediante a comprovacao de experiéncia na execucao de
objeto semelhante ao da contratacao.

22.4. Os critérios de aceitabilidade de precos serao:

22.4.1. Valor Global: R$ 89.593,20 (oitenta e nove mil, quinhentos e noventa e trés reais e
vinte centavos).

22.5. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

22.6. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
23.1. O custo estimado da contratacao é de R$ 89.593,20 (oitenta e nove mil, quinhentos e
noventa e trés reais e vinte centavos).

24. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

24.1.As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacao
orcamentaria prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2021, na
seguinte classificacdo: Gestdo 26437; UG 158350; PTRES 189768; Plano de trabalho
12363501220RL0014; Plano interno L3801P0O1BVN ; Fonte 8100; Natureza da despesa
339030-24 e 339039-16; Valor: R$ 89.593,20 (oitenta e nove mil, quinhentos e noventa e
trés reais e vinte centavos).

25. DA ESCOLHA DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

25.1 A realizacao desta licitacdao sob a forma de Sistema de Registro de Precos
deve-se ao fato de que, por limitacées orcamentarias, a contratacao pode nao se
dar de forma imediata, sendo necessario o aguardo de exercicios futuros para a
efetivacao da contratacdo de todos os itens. Dai a necessidade de que o processo
seja no sistema de registro de precos, mantendo-se o preco registrado para que a
unidade possa efetuar sua contratacdo, de acordo com a demanda, aplicando-se
justamente o fim a que se destina esse sistema, ou seja, atender eventuais
contratacdées, as quais nao sao possiveis de mensurar pontualmente naquele

momento, embora se saiba, de pronto, que a contratacdao serd necessdria em
espaco de tempo, que abrange a vigéncia da ata, que sera de 12 meses, podendo

ampliar o nimero de contratados até o limite do registrado, tornando mais
eficiente, eficaz e econémico o procedimento, racionalizando a forca de trabalho,

bem como os dispéndios de em um curto espaco de tempo, ter que fazer outro
pregao para o mesmo fim, no ambito do érgao.

26. DA DISPENSA DA INTENCAO DE REGISTRO DE PRECOS

26.1. Tendo em vista as especificidades da contratacao, este IFRR opta pela nao divulgacao
da Intencdo de Reqistro de Precos do presente certame.

27. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

27.1. Haja vista as especificidades da presente contratacdo, nao sera admitida a
adesao a ata de registro de precos decorrente desta licitacao.

28. DO TERMO DE CONTRATO

28.1. Apés a homologacao do resultado da licitacao e dentro do prazo de validade
da Ata de Registro de Precos, o fornecedor podera ser convocado pelos érgaos

gerenciador e/ou participante para assinar o Termo de Contrato, conforme
modelo constante no Anexo VIl do Edital, o qual devera ser assmado no prazo de

8.666/93.

29. DOS CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

29.1. Como medida de tratamento e mitigadora de possiveis impactos ambientais
para a presente contratacao, com base no Guia Nacional de Contratacodes




Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido, atualizado em abril/2020; na IN SLTI

01/2010 e em demais legislacées ambientais, a empresa contratada devera

atender aos sequmtes crlterlos e pratlcaS'

utilizar produto que obedeca as classificacoes determinadas pela ANVISA;

b) Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada;

c) Observar a resolucao CONAMA n? 20, de 07/12/1994, quanto aos equipamentos
de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

d) Realizar descarte de residuos em locais devidamente licenciados;

e) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarlos para a prestacao dos servicos obleto deste Termo de Referenaa.

s
final de residuos sélidos ou rejeitos:
- lancamento em praias, ho mar ou em quaisquer corpos hidricos;
- lancamento in natura a céu aberto, excetuados os residuos de mineracao;
- queima a céu aberto ou em recipientes, instalacées e equipamentos nao
licenciados para essa finalidade;
- outras formas vedadas pelo poder publico.

Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagdo exclusiva de mdo de obra
Atualizacao: Outubro/2020

Boa Vista, 21 de julho de 2021

Geferson Santos de Santana
Diretor de Planejamento e Administracao em exercicio
Campus Boa Vista
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