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NOTA TECNICA N° 01, DE 03 DE ABRIL DE 2020.
Ementa: Recomendagdes COVID-19 - Liberacdo de Equipamentos de TI.

| - RELATORIO

1. Trata-se a presente Nota Técnica das disposicbes para a liberagcao de
equipamentos de suas dependéncias, visando a efetiva prestacdo da atividade
pelos seus servidores e colaboradores, durante o periodo necessario para a
prevencao e combate ao Coronavirus - COVID-19, em atengao ao que dispde a Lei
n°® 13.979, de 06 de fevereiro de 2020 e, em especial, aos seguintes atos
normativos:

- Medida Provisoria n°® 927, de 22 de margo de 2020 (Dispbe sobre as medidas
trabalhistas para enfrentamento do estado de calamidade publica reconhecido pelo
Decreto Legislativo n° 6, de 20 de margo de 2020, e da emergéncia de saude
publica de importancia internacional decorrente do coronavirus (covid-19), e da
outras providéncias);

- Decreto n° 10.282, de 20 de margo de 2020 (Regulamenta a Lei 13.979/2020);

- Portaria N° 320/2020 — GAB/REITORIA/IFRR, de 16 de margo de 2020;

- Portaria N° 01/2020 — CCEC/REITORIA/IFRR, de 17 de marco de 2020;

- OFICIO CIRCULAR n° 23/2020/GAB/SETEC-MEC, que encaminha orientagées &
Rede Federal de Educacgéao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica quanto ao reforgo
nas agdes preventivas contra a Covid-19, seguindo as diretrizes do Ministério da
Saude;

- Portaria MS n° 356, de 11 de margo de 2020, que dispde sobre a regulamentagao
e operacionalizagao do contido na referida Lei n°® 13.979, de 2020;

- Portaria Interministerial n° 05, de 17 de margo de 2020, que dispde sobre a
compulsoriedade de medidas de enfrentamento da emergéncia de saude publica;

2. Além dos normativos acima relacionados, serdo observadas as recomendacgdes
do Comité de Crise para enfrentamento do Coronavirus no IFRR, bem como a
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Autorizagdo para liberagdo de computadores dos oOrgaos e entidades para
teletrabalho, do Portal de Compras do Governo Federal. publicadas no Portal de
Compras do Governo Federal na quarta-feira, 25 de margo de 2020 as 15h21.

3. E o sucinto relato.
Il - DAS ORlENTAQOES AOS CAMPI E A REITORIA DO IFRR

4. Tendo em vista a excepcionalidade da situagao e a necessidade de adogao de
medidas internas urgentes de prevengdo de transmissdo do coronavirus,
objetiva-se, na medida do possivel e observadas as situa¢des especificas de cada
unidade administrativa, padronizar agdes. Dessa forma, as unidades poderao,
mediante termo de responsabilidade especifico, em anexo, autorizar a saida de
equipamentos de tecnologia da informagdo dos tipos computadores de
mesa(desktop), computadores moveis (notebook), dispositivos de digitalizagdo de
imagens(scanners) e impressoras dos setores das unidades de forma a viabilizar a
execucao de atividades remotas pelos servidores que ndo possuam outros meios
para executar suas atividades.

5. Os servidores que fizerem uso dos equipamentos nestas condicbes deverao
providenciar todos os requisitos necessarios para utilizacdo dos equipamentos,
como mobiliario, ambiente adequado, instalacao elétrica com aterramento, acesso a
internet e o que mais for necessario ao correto funcionamento dos equipamentos.

6. E de total responsabilidade do servidor a guarda e conservacdo dos
equipamentos, devendo comunicar todas as ocorréncias relativas a estes e ainda,
ressarcir a Administracido por perdas ou danos, caso comprovada a omissao de
responsabilidade.

7. O servidor nao devera fazer modificacbes nas caracteristicas dos equipamentos,
como modificacbes nos cabos ou instalacdo de periféricos. Estes ultimos, quando
forem necessarios, como dispositivos para conexdo a rede sem fio e internet por
exemplo, devem ser exclusivamente do tipo USB, devendo usuario solicitar
orientagdes ao setor de Tl para sua utilizagao.
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8. O servidor fica ciente de que ao usar o equipamento fora do ambiente
institucional, ndo tera acesso a todos os recursos de rede, como servidor de
arquivos e sistemas locais, por exemplo, devendo utilizar outros meios
disponibilizados pelo setor de Tl para acesso a estes recursos.

9. O uso do equipamento deve ficar restrito as atividades profissionais, vedada
qualquer utilizagao do equipamento para fins pessoais.

10. O suporte a estes equipamentos, quando possivel, se dara exclusivamente de
forma remota, mediante abertura de chamado no SUAP pelo solicitante ou pelo
atendente do chamado, limitando a orientagdes para realizacdo de configuragdes
pelo préprio servidor.

11. A equipe de suporte de Tl podera utilizar ferramentas de acesso remoto ou
outros meios que achar adequados para auxiliar o servidor na configuragdo dos
equipamentos.

12. Em nenhuma hipotese a equipe de Tl prestara suporte presencial na residéncia
do servidor ou local onde os equipamentos estiverem em uso.

13. Quando da devolucdo do equipamento por qualquer razdo, o setor de Tl da
unidade devera realizar a manutengdo no equipamento antes do retorno ao
ambiente de produgdo e conexdo do equipamento a rede de computadores do
IFRR.

14. Os casos omissos nao contemplados nesta Nota Técnica, eventuais duvidas e
esclarecimentos necessarios devem ser reportados para os e-mails dti@ifrr.edu.br e
comitecovid19@ifrr.edu.br.

15. Em virtude das recomendagdes diarias de segurang¢a da Organizagao Mundial
de Saude, do Ministério da Saude, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria,
demais 6rgaos responsaveis do Governo Federal, 6rgédos de Assessoria/Consultoria
e pelos 6rgaos locais (Governos do Estado e Municipio), a presente Nota Técnica
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podera ser atualizada para atendimento pontual das situa¢des, conforme forem
divulgadas.

lIl - CONCLUSAO

16. Ante o exposto, opina-se pela possibilidade, em algumas situagdes, da saida
dos equipamentos dos setores, observadas orientagdes e recomendacdes feitas
nesta Nota Técnica.

17, A consideracao superior.
Boa Vista - RR, 03 de abril de 2020.
Thyago de Melo Tosin

Diretor de Tecnologia da Informagdo em Exercicio
Portaria 58/2020


mailto:dti@ifrr.edu.br

