
CONHECIMENTOS GERAIS 

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS COMUNS A TODOS CARGOS DE 

TÉCNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO (TAE) 

 

LÍNGUA PORTUGUESA: Compreensão e interpretação de textos de gêneros 

variados. Reconhecimento de tipos e gêneros textuais. Domínio da ortografia oficial; 

Emprego da acentuação gráfica. Domínio dos mecanismos de coesão textual; Emprego 

de elementos de referenciação, substituição e repetição, de conectores e outros elementos 

de sequenciação textual; Emprego/correlação de tempos e modos verbais. 5. Domínio da 

estrutura morfossintática do período; Relações de coordenação entre orações e entre 

termos da oração; Relações de subordinação entre orações e entre termos da oração; 

Emprego dos sinais de pontuação; Concordância verbal e nominal; Emprego do sinal 

indicativo de crase; Colocação dos pronomes átonos. Reescritura de frases e parágrafos 

do texto; Substituição de palavras ou de trechos de texto. Análise do Discurso: 

pressupostos, subentendidos e implícitos. 

 

RACIOCÍNIO LÓGICO: Estruturas lógicas. Lógica de argumentação: analogias, 

inferências, deduções e conclusões. Lógica sentencial (ou proposicional); Proposições 

simples e compostas; Tabela verdade; Equivalências; Leis de Morgan; Diagramas 

lógicos. Lógica de primeira ordem. Princípios de contagem e probabilidade. Operações 

com conjuntos. 

 

LEGISLAÇÃO DO SERVIÇO/SERVIDOR PÚBLICO FEDERAL: Direito 

Constitucional: Direito e Garantias Fundamentais (art. 5º ao 17 da C.F.); Da 

Administração Pública (art. 37 ao 41 da C.F.); Da Ordem Social (art. 205 ao 216, 218, 

219, 225 ao 232 da C.F.); 2. Dos Crimes contra a Administração Pública (art. 312 ao 327 

do Código Penal); 3. Improbidade Administrativa: Lei nº 8.429/92; 4. Lei nº 8.112 e 

alterações posteriores: Do Provimento, Vacância, Remoção, Redistribuição e 

Substituição (art. 5º ao 39 da Lei nº 8.112/90); Dos Direitos e Vantagens (art. 40 ao 115 

da Lei 8.112/90); Do Regime Disciplinar (art. 116 ao 142 da Lei nº 8.112/90); 5. Código 

de Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal: Decreto nº 

1.171, de 22 de junho de 1994, e suas atualizações. 

 

 

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS ESPECÍFICOS PARA OS CARGOS DE 

TÉCNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO (TAE) 

 

 

ASSISTENTE DE ALUNOS: Adolescência: caracterização da adolescência; 

aspectos físicos e psicossociais; 2. Sexualidade: conceitos básicos; educação sexual na 

escola; prevenção de problemas; 3. Drogadição: conceitos legais; drogas lícitas e ilícitas; 

percepção sobre o usuário; 4. Disciplina escolar: agressividade, limites e violência; 5. 

Autonomia e obediência; 6. Trabalho em equipe: níveis de interação; 7. Estatuto da 

Criança e do Adolescente – Lei nº 8.069/1990; 8. Noções sobre educação de jovens e 

adultos; 9. Noções de Administração: conceitos básicos, organogramas e fluxogramas; 

10. Noções de relações humanas e relações públicas; comportamento grupal e liderança 

e equipe multiprofissional. 

 

ASSISTENTE EM ADMINISTRAÇÃO: 1. Noções de Administração 

Financeira: conceitos básicos, tesouraria, controladoria e auditoria; 2. Noções de 



Administração de Recursos Humanos: conceitos básicos, motivação e liderança; 3. 

Noções de Administração de Recursos Materiais e Patrimoniais: conceitos básicos, 

segurança no ambiente de materiais, movimentação de materiais, armazenagem de 

materiais e preservação de materiais; 4. Processos Administrativos – Planejamento: 

aspectos conceituais e tomada de decisão; 5. Processos Administrativos – Organização: 

aspectos conceituais, divisão de trabalho, autoridade, empoderamento e estrutura 

organizacional; 6. Processos Administrativos – Direção: aspectos conceituais, sistemas 

de administração, motivação e liderança; 7. Processos Administrativos – Controle: 

aspectos conceituais, processo de controle, tipos de controle; 8. Qualidade em Serviços; 

9. Noções de Licitação – Lei nº 8.666/1993 e alterações posteriores. 

 

TÉCNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO: Arquitetura e 

Organização de Computadores: Introdução ao Hardware do PC; Processadores; 

Barramentos; Tipos de Memórias; Placas Mãe; Setup; Placas de Vídeo; Monitores de 

Vídeo; Armazenamento de Dados; Unidades de Disco Rígido; Modems; Impressoras; 

Scanners; Teclados e Mouses; Montagem de Micros; Ventilação; Alimentação; Partição 

e formatação. Organização de sistemas de computadores; Sistema computacional; 

Conversão de bases e aritmética computacional; Arquiteturas RISC e CISC; Barramentos 

de entrada e saída (e/s). Sistemas Operacionais: Estruturas do Sistema Operacional; 

Gerenciamento de Processos; Gerenciamento de Memória; Memória Virtual; Sistema de 

Arquivos; Sistemas de I/O; O Sistema GNU/Linux; Windows 7 e 8; Windows Server 

2012 e Serviços (Instalação, Active Directory, DNS, DHCP, Domínio, Políticas de 

Grupo, Autenticação Kerberous); Debian e serviços (Instalação, configuração, DNS, 

DHCP, VPN, SAMBA); Pfsense (Instalação, Configuração e Gerenciamento de 

Serviços); Virtualização. Redes de Computadores: Conceitos de redes de computadores; 

Noções de Cabeamento Estruturado; Modelo OSI; Arquitetura TCP/IP; Arquitetura de 

aplicações; Serviços (WEB, E-mail, DNS); Protocolos TCP e UDP; Protocolos IPv4 e 

IPv6; Endereçamento IP; Protocolos de Roteamento; Rede Virtual Privada (VPN); Rede 

Local Virtual (VLAN); Meios de Transmissão; Topologias de redes; Equipamentos de 

rede: Repetidores, Bridges, Switches e Roteadores; Conceito e Tipos de Cópia de 

segurança (Backup); Proxy; Ferramentas de Monitoração e Gerenciamento de Rede; 

Ferramentas de Firewall; Segurança de Rede e Controle de Acesso; Certificação Digital. 

Governança de TI: Gerenciamento de Serviços de TI ITIL v3: introdução ao 

gerenciamento de serviços de TI, operação de serviço (processos e funções); Instrução 

Normativa nº 04/2014 - MP/SLTI. 

 

ADMINISTRADOR: 1. Administração hoje: as organizações e seu ambiente; 2. 

Teoria das organizações: Perspectiva Clássica da Administração (Teoria da 

Administração Científica, Teoria Administrativa, Teoria Burocrática); Perspectiva 

Humanística da Administração (Teorias de Transição, Escola de Relações Humanas, 

Escola Comportamentalista, Teoria Estruturalista); Perspectiva Quantitativa da 

Administração (Sistemas de Informação Gerencial); Perspectiva Moderna da 

Administração (Teoria dos Sistemas, Teoria das Contingências, Desenvolvimento 

Organizacional); Perspectiva Contemporânea da Administração (Qualidade e Excelência 

Organizacional, Projetos e Processos Organizacionais); 3. Dinâmica das organizações: 

motivação e liderança; descentralização; delegação; processo decisório; 4. Processo 

grupal nas organizações: comunicação interpessoal e intergrupal; trabalho em equipe; 5. 

Planejamento organizacional: Planejamento Estratégico, Tático e Operacional; 6. 

Processos de Licitação e Contratos: Lei nº 8.666/93 e alterações posteriores; Pregão: Lei 

n° 10.520/2002; Decreto n° 3.555/2000 e alterações posteriores; Decreto n° 5.450/2005 



e Decreto n° 5.504/2005; 7. Ética na Administração Pública; 8. Gestão de Pessoas: 

agregando pessoas (Recrutamento e Seleção de Pessoas); aplicando pessoas (Orientação 

das Pessoas, Modelagem de Cargos, Avaliação de Desempenho); recompensando pessoas 

(Remuneração, Programas de Incentivos, Benefícios e Serviços); desenvolvendo pessoas 

(Treinamento de Pessoal, Desenvolvimento de Pessoas); mantendo pessoas (Relações 

com Empregados; Higiene, Segurança e Qualidade de Vida); monitorando pessoas 

(Banco de Dados e Sistemas de Informações em RH); 9. Elaboração, análise e avaliação 

de projetos; Análise de Localização de Projetos; Análise Econômico-Financeira de 

Projetos; Análise de Relação Custo Volume-Lucro; Financiamento de Projetos; Gerência 

de Execução de Projetos. 

 

ASSISTENTE SOCIAL: Serviço Social e prática profissional na atualidade: 

desafios e possibilidades; 2. Trajetória histórico-metodológica do Serviço Social: lógica 

capitalista e questão social; 3. As transformações societárias contemporâneas e seus 

impactos no mundo do trabalho; 4. Ética e Serviço Social: o Código de Ética atual do 

Assistente Social; o projeto ético-político profissional; 5. Pesquisa em Serviço Social: a 

dimensão investigativa da profissão; 6. Estado e políticas sociais; 7. Instituições: noções 

gerais, conceitos e atuação profissional; 8. Planejamento Social; 9. A instrumentalidade 

do Serviço Social; 10.Mediação em Serviço Social; 11.Serviço Social e 

interdisciplinaridade; 12.A inserção do Serviço Social na política de educação; 

 

NUTRICIONISTA: Bases da nutrição humana: anatomofisiologia do aparelho 

digestivo e glândulas anexas. 2. Energia e nutrientes: definição, classificação, 

propriedades, funções, digestão, absorção, metabolismo intermediário, 

biodisponibilidade, requerimentos e recomendações, fontes alimentares. 3. Nutrição 

normal: definição, fundamentação e característica da dieta normal e suas modificações. 

4. Alimentação e nutrição nos diferentes grupos etários, nos estresses fisiológicos e para 

grupos nutricionalmente vulneráveis. 5. Avaliação nutricional de indivíduos e de 

comunidades: tipos, conceitos, materiais e métodos, interpretação e aplicabilidade dos 

resultados. 6. Alimentos: características organolépticas, físicoquímicas, nutricionais e 

higiênico-sanitárias. 7. Grupos de alimentos, critérios e aplicabilidade. 8. Métodos de 

avaliação e efeitos das diversas modalidades de armazenamento, pré-preparo, preparo e 

conservação da qualidade nutricional. 9. Aquisição, seleção, armazenamento, 

conservação e destino final. 10. Fatores de conversão, correção e absorção. 11. Higiene e 

sanitização dos alimentos, utensílios e equipamentos. 12. Doenças veiculadas por 

alimentos. 13. Nutrição aplicada: patologia da nutrição e dietoterapia nas doenças 

nutricionais. 14. Saúde coletiva e nutrição. 15. Programas de aplicação e nutrição. 16. 

Atenção primária e educação em saúde. 17. Educação nutricional: conceito, objetivo, 

metodologias e aspectos sócio-econômico-culturais, planejamento, organização, 

implementação e avaliação de programas de educação nutricional para trabalhadores, 

estudantes e seus familiares. 18. Alimentação institucional: conceitos básicos da 

administração geral e sua aplicação a unidades de alimentação e nutrição. 19. 

Planejamento e operacionalização de cardápios. 20. Tipos e sistema de serviço. 21. 

Planejamento físico funcional, organização, gerenciamento, administração, controle e 

avaliação de recursos humanos, financeiros e de materiais. 22. Atividades técnicas e 

administrativas do nutricionista. 23. Pontos críticos de controle da qualidade 

higiênicosanitária das refeições produzidas. 24. Legislação federal e estadual. 25. 

Higiene, segurança e ergonomia no trabalho. 26. Regulamentação das atividades do 

profissional de Nutrição. 

 



PEDAGOGO: Constituição da República Federativa do Brasil (Capítulo III, Seção 

I – Da Educação); 2. Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional (Lei nº 9.394/96) e 

atualizações; 3. Diretrizes Curriculares Nacionais do Ensino Médio (Resolução 

CNE/CEB nº 2/2012); 4. Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educação Profissional 

Técnica de Nível Médio (Resolução CNE/CEB Nº 6/2012); 5. Programa Nacional de 

Integração da Educação Profissional à Educação Básica na Modalidade de Educação de 

Jovens e Adultos – Proeja (Decreto nº 5.840/2006); 6. Programa Nacional de Acesso ao 

Ensino Técnico e Emprego – Pronatec (Lei nº 12.513/2011); 7. Níveis e Modalidades da 

Educação Nacional; 8. Didática e currículo; 9. Currículo integrado; 10.Trabalho como 

princípio educativo e Pesquisa como princípio pedagógico; 11.Planejamento do ensino; 

12.Avaliação da aprendizagem; 13.Tecnologias da informação e da comunicação no 

trabalho pedagógico; 14.Gestão escolar democrática e participativa. 15.Educação 

inclusiva. 

 

TÉCNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS: 1. Lei de Diretrizes e Bases da 

Educação Nacional (Lei nº 9.394/96) e atualizações; 2. Trajetória da Educação 

Profissional Técnica e Tecnológica; 3. Uso das tecnologias da informação e da 

comunicação no trabalho pedagógico; 4. Políticas de ações afirmativas e de inclusão 

social na educação: relação de gênero e educação, pessoas com deficiência, etnias; 5. 

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI IFPB); 6. Avaliação institucional e 

avaliação da aprendizagem. 7. Desenvolvimento interpessoal, comportamento grupal e 

intergrupal, liderança. 8. Relações humanas no trabalho; 9. Indissociabilidade entre 

Ensino, Pesquisa e Extensão; 10. Níveis e Modalidades da Educação Nacional; 11. 

Leitura e interpretação de indicadores socioeducacionais e econômicos. 12. Planejamento 

do ensino; 13. Organização Curricular na Educação Profissional e Tecnológica; 14. 

Gestão escolar democrática e participativa. 

 

TÉCNICO EM AGROPECUÁRIA: Métodos de propagação de plantas. SOLOS: 

manejo e preparo do solo, adubação, amostragem, fertilizantes e corretivos; noções de 

irrigação e drenagem; mecanização agrícola; cuidados fitossanitário. OLERICULTURA: 

tomate, alface, coentro, pimenta, pimentão, abóbora, repolho, quiabo, couve-flor e 

berinjela. CULTURAS ANUAIS: café conilon, pimenta-do-reino, cana-de-açúcar milho, 

feijão e mandioca. FRUTICULTURA: banana, goiaba, coco, maracujá, manga, limão, 

abacaxi e mamão; produção de forrageiras e pastagens; produção de silagem e feno; 

sistemas de pastejo intensivo e extensivo. MANEJO DE: bovino de leite e corte, ovino, 

caprino, suínos e aves. MANEJO REPRODUTIVO: bovino, suíno, ovinos e caprinos; 

Sanidade animal. PISCICULTURA: Limnologia, Cultivos de Peixes em Tanques 

Escavados e Tanques Rede, Fertilização e Calagem de Tanques e Viveiros. Reprodução 

de Peixes. RANICULTURA: Instalações, Manejo e Alimentação de Girinos e Rãs, 

Reprodução de Rãs. 

 

 ECONOMISTA: O ambiente econômico; modelos econômicos; oferta e 

demanda; variáveis que afetam a demanda e a oferta. Elasticidades. Teorias do 

consumidor e da firma. Produção e custos. Estruturas e regulamentação dos mercados. 

Aplicações da análise microeconômica em políticas públicas: impostos, externalidades. 

Bens públicos. Economia e tomada de decisão: custo de oportunidade, análise marginal, 

valor presente líquido, incerteza e risco. Elaboração e análise de projetos de investimento. 

Payback simples e descontado. Taxa interna de retorno e taxa interna de retorno 

modificada. Aspectos macroeconômicos para análise e pesquisas econômicas: causas e 

danos da inflação. Desemprego e inflação. Poupança, gastos de investimentos e sistema 



financeiro. Noções básicas de política fiscal: transferências governamentais, orçamento 

público, expansão e contração como política fiscal, deficits, superavits e dívida. Análises, 

relatórios e pareceres de perícias, mediação e arbitragem: laudos de natureza econômica 

ou financeira. Arbitramento técnico-econômico. 

 

TÉCNICO EM LABORATÓRIO / AQUICULTURA: 1. Produção nacional e regional 

da pesca e aquicultura. 2. Biologia de organismos aquáticos: 2.1. Morfologia e fisiologia; 

02.2. Classificação taxonômica. 3. Sistemas de produção de organismos aquáticos:3.1. 

Espécies de peixes nativas e exóticas cultivadas comercialmente; 3.2. Manejo e 

tecnologias de cultivo em aquicultura; 3.3. Nutrição e alimentação; 3.4. Reprodução e 

larvicultura; 3.5. Principais doenças e parasitoses em aquicultura. 4. Qualidade da água. 

5. Principais bacias hidrográficas nacionais. 6. Limnologia: 6.1. Fatores bióticos e 

abióticos em sistemas aquáticos; 6.2. Comunidades e ambientes aquáticos. 7. Legislação: 

7.1. Legislação geral da pesca e aquicultura; 7.2. Legislação de defesa e sanidade de 

produtos pesqueiros. 8. Tecnologia do Pescado: 8.1. Técnicas de conservação; 8.2. 

Processamento, armazenamento e transporte de pescado; 8.3. Higiene e sanitização na 

produção aquícola. 

 

AUDITOR: Legislação de referência: Lei Federal n. 3.268, de 30 de setembro de 

1957, alterada pela Lei Federal nº 11.000, de 15 de dezembro de 2004, regulamentada 

pelo Decreto n. 44.045, de 19 de julho de 1958, alterado pelo Decreto n. 6.821, de 14 de 

abril de 2009, Legislação de referência: Constituição Federal/88 - Arts. 70 e 74. Emenda 

Constitucional nº 19/98. Lei nº 4.320/64 - Lei de Finanças Públicas. Lei Complementar 

nº 101/00 - Lei de Responsabilidade Fiscal. Decreto nº 6.976/09 - Sistema de 

Contabilidade Federal. Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público - STN. NBC 

PG 01 - Código de Ética Profissional do Contador. Resolução CFC nº 986/03. NBC TI 

01 - Da Auditoria Interna. NBC TSP 11 – Apresentação das Demonstrações Contábeis. 

NBC TSP 12 - Demonstração dos Fluxos de Caixa. NBC TSP 15 – Benefícios a 

Empregados. NBC TSP 17 – Demonstrações Contábeis Consolidadas. NBC TSP 07 – 

Ativo Imobilizado. Ministério da Transparência e Controladoria-Geral da União (CGU) 

- Instrução Normativa (IN) nº 3/2017. Lei 8.666/93. Decreto Lei nº. 5.452/43 e suas 

alterações. 

 

BIBLIOGRAFIA: A critério da banca elaboradora das questões para a prova 

objetiva, poderá ser utilizada qualquer obra atualizada sobre os conteúdos 

especificados. 
 


