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EDITAL N° 14/2019, DE 16 DE SETEMBRO DE 2019
TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO
CONTEUDO PROGRAMATICO
(CONSOLIDADO APOS O EDITAL DE RETIFICAGCAO N° 1/2019)

CONHECIMENTOS COMUNS

LINGUA PORTUGUESA: Compreensdo e interpretacio de textos de géneros variados.
Reconhecimento de tipos e géneros textuais. Dominio da ortografia oficial; Emprego da acentuacao gréafica.
Dominio dos mecanismos de coesdo textual; Emprego de elementos de referenciacdo, substituicdo e
repeticdo, de conectores e outros elementos de sequenciacdo textual; Emprego/correlacdo de tempos e
modos verbais. 5. Dominio da estrutura morfossintatica do periodo; Rela¢des de coordenagdo entre oracdes
e entre termos da oracdo; Relacdes de subordinacdo entre oracdes e entre termos da ora¢do; Emprego dos
sinais de pontuacdo; Concordancia verbal e nominal; Emprego do sinal indicativo de crase; Colocacéo dos
pronomes atonos. Reescritura de frases e paragrafos do texto; Substituicdo de palavras ou de trechos de
texto. Andlise do Discurso: pressupostos, subentendidos e implicitos.

RACIOCINIO LOGICO: 1. Principio da Regressio ou Reversdo. 2. Ldgica dedutiva,
argumentativa e quantitativa. 3. Logica matematica qualitativa, sequéncias ldgicas envolvendo nimeros,
letras e figuras. 4. Geometria bésica. 5. Algebra basica e sistemas lineares. 6. Calendarios. 7. Numeragio.
8. Raz0es especiais. 9. Analise combinatdria e probabilidade. 10. Progressdes Aritmética e Geométrica. 11.
Conjuntos. 11.1. As relagdes de pertinéncia. 11.2. Incluséo e igualdade. 11.3. OperacOes entre conjuntos,
uniao, intersecdo e diferenca. 12. Comparagoes.

LEGISLACAO DO SERVICO/SERVIDOR PUBLICO FEDERAL: Direito Constitucional:
Direito e Garantias Fundamentais (art. 5° ao 17 da C.F.); Da Administragdo Publica (art. 37 ao 41 da C.F.);
Da Ordem Social (art. 205 ao 216, 218, 219, 225 ao 232 da C.F.); 2. Dos Crimes contra a Administracao
Publica (art. 312 ao 327 do Codigo Penal); 3. Improbidade Administrativa: Lei n® 8.429/92; 4. Lei n®8.112
e alteracdes posteriores: Do Provimento, Vacancia, Remocdo, Redistribui¢do e Substituicdo (art. 5° ao 39
da Lei n®8.112/90); Dos Direitos e Vantagens (art. 40 ao 115 da Lei 8.112/90); Do Regime Disciplinar (art.
116 ao 142 da Lei n° 8.112/90); 5. Codigo de Etica Profissional do Servidor Pablico Civil do Poder
Executivo Federal: Decreto n°® 1.171, de 22 de junho de 1994, e suas atualizagdes.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ASSISTENTE DE _ALUNOS: Adolescéncia: caracterizacdo da adolescéncia; aspectos fisicos e
psicossociais; 2. Sexualidade: conceitos basicos; educacdo sexual na escola; prevencdo de problemas; 3.
Drogadicdo: conceitos legais; drogas licitas e ilicitas; percepgdo sobre o usudrio; 4. Disciplina escolar:
agressividade, limites e violéncia; 5. Autonomia e obediéncia; 6. Trabalho em equipe: niveis de interac&o;
7. Estatuto da Crianca e do Adolescente — Lei n® 8.069/1990; 8. Nocdes sobre educacao de jovens e adultos;
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9. Nocbes de Administracdo: conceitos basicos, organogramas e fluxogramas; 10. Noc¢des de relagdes
humanas e relacdes publicas; comportamento grupal e lideranca e equipe multiprofissional.

ASSISTENTE _EM_ADMINISTRACAQ: 1. Nocdes de Administracdo Financeira: conceitos
bésicos, tesouraria, controladoria e auditoria; 2. No¢des de Administracdo de Recursos Humanos: conceitos
basicos, motivacdo e lideranca; 3. NocGes de Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais:
conceitos basicos, seguranca no ambiente de materiais, movimentacdo de materiais, armazenagem de
materiais e preservacao de materiais; 4. Processos Administrativos — Planejamento: aspectos conceituais e
tomada de deciséo; 5. Processos Administrativos — Organizagao: aspectos conceituais, divisao de trabalho,
autoridade, empoderamento e estrutura organizacional; 6. Processos Administrativos — Direcéo: aspectos
conceituais, sistemas de administracdo, motivacédo e lideranca; 7. Processos Administrativos — Controle:
aspectos conceituais, processo de controle, tipos de controle; 8. Qualidade em Servicos; 9. NocGes de
Licitacdo — Lei n° 8.666/1993 e alteracOes posteriores.

TECNICO EM_ TECNOLOGIA DA INFORMACAOQ: Arquitetura e Organizacdo de
Computadores: Introducdo ao Hardware do PC; Processadores; Barramentos; Tipos de Memorias; Placas
Mae; Setup; Placas de Video; Monitores de Video; Armazenamento de Dados; Unidades de Disco Rigido;
Modems; Impressoras; Scanners; Teclados e Mouses; Montagem de Micros; Ventilacdo; Alimentacao;
Particdo e formatacdo. Organizacdo de sistemas de computadores; Sistema computacional; Conversao de
bases e aritmética computacional; Arquiteturas RISC e CISC; Barramentos de entrada e saida (e/s).
Sistemas Operacionais: Estruturas do Sistema Operacional; Gerenciamento de Processos; Gerenciamento
de Memoria; Memoria Virtual; Sistema de Arquivos; Sistemas de 1/O; O Sistema GNU/Linux; Windows 7
e 8; Windows Server 2012 e Servicos (Instalacdo, Active Directory, DNS, DHCP, Dominio, Politicas de
Grupo, Autenticacdo Kerberous); Debian e servi¢os (Instalacdo, configuracdo, DNS, DHCP, VPN,
SAMBA); Pfsense (Instalagdo, Configuragdo e Gerenciamento de Servigos); Virtualizagdo. Redes de
Computadores: Conceitos de redes de computadores; Nocbes de Cabeamento Estruturado; Modelo OSI;
Arquitetura TCP/IP; Arquitetura de aplicagdes; Servigos (WEB, E-mail, DNS); Protocolos TCP e UDP;
Protocolos IPv4 e IPv6; Enderecamento IP; Protocolos de Roteamento; Rede Virtual Privada (VPN); Rede
Local Virtual (VLAN); Meios de Transmissdo; Topologias de redes; Equipamentos de rede: Repetidores,
Bridges, Switches e Roteadores; Conceito e Tipos de Cdpia de seguranca (Backup); Proxy; Ferramentas de
Monitoracdo e Gerenciamento de Rede; Ferramentas de Firewall; Seguranca de Rede e Controle de Acesso;
Certificacdo Digital. Governanca de TI: Gerenciamento de Servicos de TI ITIL v3: introducdo ao
gerenciamento de servigos de TI, operacdo de servigo (processos e fungdes); Instrucdo Normativa n°
04/2014 - MP/SLTI.

ADMINISTRADOR: 1. Administracdo hoje: as organizacGes e seu ambiente; 2. Teoria das
organizacOes: Perspectiva Classica da Administracdo (Teoria da Administracdo Cientifica, Teoria
Administrativa, Teoria Burocratica); Perspectiva Humanistica da Administracdo (Teorias de Transicao,
Escola de Relagcdes Humanas, Escola Comportamentalista, Teoria Estruturalista); Perspectiva Quantitativa
da Administracdo (Sistemas de Informacéo Gerencial); Perspectiva Moderna da Administracdo (Teoria dos
Sistemas, Teoria das Contingéncias, Desenvolvimento Organizacional); Perspectiva Contemporanea da
Administracdo (Qualidade e Exceléncia Organizacional, Projetos e Processos Organizacionais); 3.
Dinamica das organizagdes: motivacdo e lideranca; descentralizacdo; delegacdo; processo decisorio; 4.
Processo grupal nas organizagGes: comunicacdo interpessoal e intergrupal; trabalho em equipe; 5.
Planejamento organizacional: Planejamento Estratégico, Tatico e Operacional; 6. Processos de Licitacéo e
Contratos: Lei n°® 8.666/93 e alteracdes posteriores; Pregdo: Lei n° 10.520/2002; Decreto n°® 3.555/2000 e
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alteracGes posteriores; Decreto n° 5.450/2005 e Decreto n° 5.504/2005; 7. Etica na Administracdo Publica;
8. Gestdo de Pessoas: agregando pessoas (Recrutamento e Selecdo de Pessoas); aplicando pessoas
(Orientacdo das Pessoas, Modelagem de Cargos, Avaliagdo de Desempenho); recompensando pessoas
(Remuneracdo, Programas de Incentivos, Beneficios e Servigos); desenvolvendo pessoas (Treinamento de
Pessoal, Desenvolvimento de Pessoas); mantendo pessoas (Relagcdes com Empregados; Higiene, Segurancga
e Qualidade de Vida); monitorando pessoas (Banco de Dados e Sistemas de InformacGes em RH); 9.
Elaboracdo, andlise e avaliacdo de projetos; Andlise de Localizacdo de Projetos; Analise Econémico-
Financeira de Projetos; Analise de Relacdo Custo Volume-Lucro; Financiamento de Projetos; Geréncia de
Execugéo de Projetos.

ASSISTENTE SOCIAL: Servico Social e pratica profissional na atualidade: desafios e
possibilidades; 2. Trajetoria historico-metodoldgica do Servico Social: légica capitalista e questdo social;
3. As transformagc®es societarias contemporaneas e seus impactos no mundo do trabalho; 4. Etica e Servigo
Social: 0 Codigo de Etica atual do Assistente Social; o projeto ético-politico profissional; 5. Pesquisa em
Servico Social: a dimensdo investigativa da profissdo; 6. Estado e politicas sociais; 7. InstituicGes: nogdes
gerais, conceitos e atuacao profissional; 8. Planejamento Social; 9. A instrumentalidade do Servigo Social;
10. Mediagdo em Servigo Social; 11. Servi¢o Social e interdisciplinaridade; 12. A insercdo do Servigo
Social na politica de educacao;

PEDAGOGO: 1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (Capitulo Ill, Secdo | — Da
Educacdo); 2. Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei n®9.394/96) e atualizagdes; 3. Diretrizes
Curriculares Nacionais do Ensino Médio (Resolucdo CNE/CEB n° 2/2012); 4. Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacgdo Profissional Técnica de Nivel Médio (Resolugdo CNE/CEB N° 6/2012); 5.
Programa Nacional de Integracdo da Educacéo Profissional a Educacdo Basica na Modalidade de Educacgéo
de Jovens e Adultos — Proeja (Decreto n° 5.840/2006); 6. Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego — Pronatec (Lei n® 12.513/2011); 7. Niveis e Modalidades da Educacdo Nacional; 8. Didatica e
curriculo; 9. Curriculo integrado; 10. Trabalho como principio educativo e Pesquisa como principio
pedagdgico; 11. Planejamento do ensino; 12. Avaliacdo da aprendizagem; 13. Tecnologias da informacéo
e da comunicacdo no trabalho pedagdgico; 14. Gestdo escolar democratica e participativa. 15. Educacéo
inclusiva.

TECNICO EM_ASSUNTOS EDUCACIONAIS: 1. Lei de Diretrizes e Bases da Educacio
Nacional (Lei n° 9.394/96) e atualizacGes. 2. Trajetdria da Educacdo Profissional Técnica e Tecnoldgica.
3. Uso das tecnologias da informacdo e da comunicacdo no trabalho pedagogico. 4. Politicas de acbes
afirmativas e de inclusdo social na educacao: relagdo de género e educacdo, pessoas com deficiéncia, etnias.
5. Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI IFRR). 6. Avaliacdo institucional e avaliacdo da
aprendizagem. 7. Desenvolvimento interpessoal, comportamento grupal e intergrupal, lideranca. 8.
RelacBes humanas no trabalho. 9. Indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensdo. 10. Niveis e
Modalidades da Educagcdo Nacional. 11. Leitura e interpretacdo de indicadores socioeducacionais e
econdmicos. 12. Planejamento do ensino. 13. Organizagdo Curricular na Educagdo Profissional e
Tecnologica. 14. Gestdo escolar democratica e participativa.

TECNICO EM AGROPECUARIA: Métodos de propagacio de plantas. SOLOS: manejo e preparo
do solo, adubacdo, amostragem, fertilizantes e corretivos; nogdes de irrigacdo e drenagem; mecanizagdo
agricola; cuidados fitossanitarios. OLERICULTURA: tomate, alface, coentro, pimenta, pimentéo, abobora,
repolho, quiabo, couve-flor e berinjela. CULTURAS ANUAIS: café conilon, pimenta-do-reino, cana-de-
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acucar milho, feijao e mandioca. FRUTICULTURA: banana, goiaba, coco, maracuja, manga, liméo,
abacaxi e mamado; producdo de forrageiras e pastagens; producdo de silagem e feno; sistemas de pastejo
intensivo e extensivo. MANEJO DE: bovino de leite e corte, ovino, caprino, suinos e aves. MANEJO
REPRODUTIVO: bovino, suino, ovinos e caprinos; Sanidade animal. PISCICULTURA: Limnologia,
Cultivos de Peixes em Tanques Escavados e Tanques Rede, Fertilizacdo e Calagem de Tanques e Viveiros.
Reproducdo de Peixes. RANICULTURA: Instalacbes, Manejo e Alimentacdo de Girinos e Ras,
Reprodugéo de Ras.

ECONOMISTA: O ambiente econdémico; modelos econémicos; oferta e demanda; variaveis que
afetam a demanda e a oferta. Elasticidades. Teorias do consumidor e da firma. Producdo e custos. Estruturas
e regulamentacdo dos mercados. Aplicacfes da analise microecondmica em politicas publicas: impostos,
externalidades. Bens publicos. Economia e tomada de decisdo: custo de oportunidade, analise marginal,
valor presente liquido, incerteza e risco. Elaboracdo e andlise de projetos de investimento. Payback simples
e descontado. Taxa interna de retorno e taxa interna de retorno modificada. Aspectos macroecondmicos
para analise e pesquisas econdmicas: causas e danos da inflacdo. Desemprego e inflacdo. Poupanca, gastos
de investimentos e sistema financeiro. NocGes basicas de politica fiscal: transferéncias governamentais,
orcamento publico, expansdo e contracdo como politica fiscal, deficits, superavits e divida. Anélises,
relatorios e pareceres de pericias, mediacdo e arbitragem: laudos de natureza econdmica ou financeira.
Arbitramento técnico-econémico.

TECNICO EM LABORATORIO / AQUICULTURA: 1. Producdo nacional e regional da pesca
e aquicultura. 2. Biologia de organismos aquaticos: 2.1. Morfologia e fisiologia; 02.2. Classificacdo
taxondmica. 3. Sistemas de producdo de organismos aquéticos: 3.1. Espécies de peixes nativas e exdticas
cultivadas comercialmente; 3.2. Manejo e tecnologias de cultivo em aquicultura; 3.3. Nutricdo e
alimentacdo; 3.4. Reproducdo e larvicultura; 3.5. Principais doencas e parasitoses em aquicultura. 4.
Qualidade da agua. 5. Principais bacias hidrograficas nacionais. 6. Limnologia: 6.1. Fatores bidticos e
abioticos em sistemas aquaticos; 6.2. Comunidades e ambientes aquéticos. 7. Legislacdo: 7.1. Legislacéo
geral da pesca e aquicultura; 7.2. Legislacdo de defesa e sanidade de produtos pesqueiros. 8. Tecnologia do
Pescado: 8.1. Técnicas de conservacdo; 8.2. Processamento, armazenamento e transporte de pescado; 8.3.
Higiene e sanitizacdo na producéo aquicola.

AUDITOR: Conceitos de Auditoria; Formas e tipos de Auditoria; Auditoria nas Organizacgdes;
Normas Técnicas e Profissionais; Planejamento de Auditoria. Programa de Auditoria; Estrutura e Controle
da Administracdo Publica: Controle Interno e Externo; Auditoria no Sistema de Controles Internos;
Amostragem de Auditoria; Risco de Auditoria; Relevancia de Auditoria; Procedimentos e Técnicas de
Auditoria; Achados e Evidéncias de Auditoria; Papéis de trabalho. Auditoria de Demonstragcdes Contabeis
Publicas; Relatério de Auditoria. Certificado de Auditoria; Contabilidade Publica; Orgamento Publico.
Constituicdo Federal de 1988. Lei Federal n° 4.320/64. Lei Federal n° 8.666/1993. Lei Federal n°
10.520/2002. Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal). Transferéncias
Voluntérias. Convénios com a Administracdo Publica (Prestacdo de Contas). Governanga Publica.

BIBLIOGRAFIA: A critério da banca elaboradora das questdes para a prova objetiva, podera ser
utilizada qualquer obra atualizada sobre os contetidos ora especificados.



